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A HALAS TUZVEDELEM KFT.
MINOSEGPOLITIKAJA

A HALAS TUZVEDELEM KFT. kivald szolgaltatésokat ny(ijto, vevdkozpontd, folyamatait folytonosan
fejleszté Tarsasagként kivan miikodni a tlizvédelmi és tlizmegelzési szolgaltatés-tevékenységek
terliletén és célul tlizte ki a minél szélesebb piaci szegmens megszerzését. Ennek érdekében a
Térsasdg vezetése folyamatosan fejleszti az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany szerinti
mindségiranyitdsi rendszerét, elkotelezett a vevdi-, jogszabélyi- és az alkalmazhaté egyeb
kdvetelmények teljesitését illetden.

Ugyfeleink megtartdsa és megelégedettségének fokozésa érdekében a Tarsasag vezetOsége az

alabbi, minéségcéloknak is keretet add stratégiai célkitlizéseket tlizte ki maga elé:

> Rendszeresen értékeljiik a Kft. mlikédési kérnyezetét, meghatdrozva a kiils6 és a bels6 negativ
és pozitiv elemeket.

> Azonositjuk és lehet8ségeinkhez mérten teljesitilk a Tarsasdg miikodési kornyezetében
meghatarozott érdekelt felek, elsosorban megrendeldink elvarasait.

> Rendszeresen értékeljik és folyamatosan fejlesztjiik értékteremtd folyamatainkat ’és
infrastruktlrankat, arra toreksziink, hogy véllaldsaink pontosan teljesithetéek és mérhetbek
legyenek. Kiemelt fontossaggal bir a vallalt hataridé és a minGség hibamentes teljesitése.

» Partereinkkel kdlcsondsen elényds megéllapodasok megkétésére téreksziink, ezzel is erdsitve
céglink piaci pozicidjat. Beszallitdinktol elvarjuk a minGségi teljesitést.

» Feltarjuk és értékeljiik folyamatainkban a kockdzatos, gyenge pontokat és a fejlesztési
lehetBségeket, majd mindségcéljainkban rogzitetten intézkedéseket tesziink a kockazatok
okainak megsziintetésére és a lehetdségek bevezetésére.

» Munkatarsainkat folyamatosan képezziik, a jogszabalyi, szabvanyi és egyéb kovetelményeket
folyamatosan figyeljik és alkalmazzuk, elésegitve ezzel az tigyfelek teljes korl kiszolgalasat.

Kiemelt hangsulyt forditunk a tevékenységiink sordn keletkezett szakmai tudas tigyfelek felé
torténé kommunikéldsara, mivel az &ltalunk képviselt szakteriileten a prevencido nagy
hangsullyal bir.

» Valamennyi munkatarsunktdl elvarjuk a mindségtudatos gondolkodast. Tevékenységiinket a
folyamatos fejlesztés iranti elkotelezettség, az etikussdg, a szakmai felkésziltség és a
csapatmunka kell jellemezze.

> A mindségiranyitdsi rendszerink miikodésének figyelése, elemzése segitséget nyuijt

tevékenységiink értékelésében, a fejlesztésekkel kapcsolatos dontések meghozatalaban.
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J6vBképiink, hogy a HALAS TUZVEDELEM Kft. a t{izvédelem, munkavédelem és kérnyezetvédelem
szakteriileteken a régidban vezet§ piaci szerepet téltsén be, eleget téve partnerei jovébeni
elvarasainak.

Céglink mottdja:

Kiskunhalas, 2018. majus 02.




